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Neue Horizonte entdecken – 
zu Wasser unterwegs

Liebe Reisefreundinnen und Reisefreunde,

kaum eine Reiseform verbindet Entspannung und 
Entdeckung so harmonisch wie eine Kreuzfahrt. Ob 
auf hoher See oder entlang malerischer Flussland-
schaften – Sie packen Ihren Koff er nur einmal und 
erleben dennoch jeden Tag neue Eindrücke, Kulturen 
und Ausblicke.

Auf den Weltmeeren erwarten Sie weite Horizonte, 
faszinierende Küsten und das besondere Gefühl 
grenzenloser Freiheit. Flusskreuzfahrten hingegen 
führen Sie mitten hinein in historische Städte, vorbei 
an Weinbergen, Schlössern und beeindruckenden 
Landschaften – komfortabel, entschleunigt und stets 
in angenehmer Nähe zum Geschehen.

Mit großer Sorgfalt haben wir für Sie ausgewählte 
Routen und renommierte Reedereien zusammenge-
stellt. Freuen Sie sich auf stilvolles Ambiente, 
kulinarische Genüsse und persönlichen Service – 
kombiniert mit der Sicherheit und Betreuung, die Sie 
von frölichreisen kennen und schätzen.

Genießen Sie die Ruhe des Wassers, lassen Sie den 
Alltag hinter sich und sammeln Sie besondere 
Momente – auf See wie auf dem Fluss.

Wir freuen uns darauf, gemeinsam mit Ihnen neue 
Horizonte zu entdecken.

Herzlichst
Ihr Bernd Frölich & Familie
sowie das gesamte Team von frölichreisen
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Main-Genuss 

Erleben Sie eine einmalige Flusskreuzfahrt auf dem Main, 
bei der Kultur, Kulinarik und die malerische Flusslandschaft 
harmonisch verschmelzen. Besuchen Sie historische 
Städte wie Aschaff enburg, Wertheim, Würzburg, Miltenberg 
und Frankfurt. Genießen Sie die modernen Annehmlichkei-
ten an Bord der 4 * MS River Diamond, kulinarische High-
lights und entspannte Ausblicke vom Sonnendeck. Ein 
Erlebnis für Genießer und Kulturinteressierte.

Besonderes Extra
MS River Diamond: modernes, ruhiges Kreuzfahrtschiff  mit Panorama-
lounge, Sonnendeck, Fitness, Bibliothek und Internetcafé

Besondere Hinweise
• Gültiger Personalausweis oder Reisepass erforderlich
• Mindestteilnehmerzahl 18 Personen
• Hinweise für eingeschränkte Mobilität und Schwangere
• Routenänderungen vorbehalten
•  Buchungsschutz durch Sicherungsschein des Deutschen Reisesiche-

rungsfonds

Vernstalter dieser Reise: Leitner Reisen GmbH

FlusskreuzfahrtDeutschland

Genussvolle Flusskreuzfahrt auf 
dem Main mit Kultur &  Kulinarik
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13.06. – 19.06.2026
7 Tage in DK

Pro Person ab 

1.499 €
EK-Zuschlag auf Anfrage

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3887424

Flusskreuzfahrt Deutschland

Mainz

Aschaffenburg

Frankfurt

WertheimMiltenberg/
Freudenberg

Würzburg

inklusivleistungen
• Reise ab/bis Kassel im modernen Fernreisebus
• Übernachtung in 2er-Kabinen Hauptdeck
• Vollpension an Bord inklusive Frühstücksbuff et, 

4-Gänge Mittag- und Abendessen, Nachmit-
tagstee, Spätabendsnack

• Gala-Dinner 6 Gänge
• 24h Kaff ee- und Teestation, WLAN an Bord
• Stadtführung Aschaff enburg

wunschleistungen
(Preis pro Person)

• 2er Kab. Mitteldeck achtern | 99 €
• 2er Kab. Mitteldeck | 149 €
• 2er Kab. Oberdeck achtern | 199 € 
• 2er Kab. Oberdeck | 249 €
• 2er Junior-Suite Oberdeck | 499 € 
• 2er Kab. z. Alleinbenutzung auf Anfrage
• Ausfl ugspaket Würzburg, Wertheim Miltenberg, 

Frankfurt | 169 € 
Das Ausfl ugspaket ist nur im Voraus buchbar und
nicht für Gäste mit eingeschränkter Mobilität geeignet.
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Flusskreuzfahrt 
Rhein

Basel

Straßburg

Speyer
Mannheim/ Heidelberg

RüdesheimKoblenz/
Oberes Mittelrheintal

Bonn
Düsseldorf

Utrecht/Wijk bij Duurstede
Huizen

20.05.-27.05.2026
8 Tage - DK Hauptdeck

Pro Person ab 

1.499 €
EK-Zuschlag 553 € 

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3599652

inklusivleistungen
• Reise ab/bis Kassel im modernen Fernreisebus
• WLAN an Bord

wunschleistungen
(Preise pro Person)
• 2er Kab. Mitteldeck achtern | 199 €
• 2er Kab. Mitteldeck achtern | 199 €
• 2er Kab. Mitteldeck | 249 €
• 2er Junior-Suite Mitteldeck | 299 €
• 2er Kab. Oberdeck achtern m. Balkon | 349 €
• 2er Kab. Oberdeck m. Balkon | 399 €
• 2er Kab. z. Alleinbenutzung | auf Anfrage
• Weitere Kabinen mit Aufpreis online
• Ausfl ugspaket* (Basel, Straßburg, Heidelberg, 

Koblenz, Düsseldorf, Utrecht, lt. Programm) | 199 €
• Ausfl ug Obernai mit Weinprobe* | 35 €  

(begrenzte Teilnehmerzahl)

hotelleistungen
• 4* MS Swiss Crown in 2er Kabine  Hauptdeck
• Vollpension an Bord
• Fitnessraum, Bibliothek, Wellnessbereich und 

Panoramalounge

Klassischer Rhein auf der 
MS Swiss Crown
Steigen Sie in Basel an Bord der MS Swiss Crown und erleben Sie 
eine faszinierende Rhein-Kreuzfahrt voller Kultur, Genuss und Rhein-
romantik. Von der Schweizer Kulturmetropole über das elsässische 
Straßburg und das historische Speyer bis ins romantische Mittel-
rheintal mit Loreley-Passage und Koblenz – jeden Tag erwarten Sie 
neue Eindrücke. Weiter führt die Route nach Bonn und Düsseldorf 
mit ihrem besonderen Mix aus Tradition und Moderne, ehe die Reise 
in den Niederlanden ausklingt. Im Ausfl ugspaket enthalten sind 
Stadtführungen in Basel, Straßburg, Speyer, Koblenz, Bonn, Düssel-
dorf sowie ein Ausfl ug nach Heidelberg und Utrecht. Fakultativ 
buchbar ist ein Abstecher ins elsässische Obernai mit Weinprobe. 
Während Sie tagsüber Kulturhighlights erleben, genießen Sie abends 
den Komfort Ihres schwimmenden Hotels. Eine Reise, die Natur, 
Geschichte und Lebensfreude harmonisch verbindet.

* Das Ausfl ugspaket und der opt. Ausfl ug sind nur im Voraus buchbar und nicht für 
Gäste mit eingeschränkter Mobilität geeignet. Gültiger Reisepass/Personalausweis 
erforderlich. Allgemeine Pass- und Visaerfordernisse fi nden Sie unter 
www.auswaertiges-amt.de/de/service/laender. 
Veranstalter dieser Reise: Leitner Reisen GmbH

FlusskreuzfahrtSchweiz, Frankreich, Deutschland, Niederlande
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Ab/bis Mainz mit der 
MS River Diamond
Ihre Rheinreise beginnt in Mainz, wo Sie an Bord der MS River 
 Diamond gehen. Nach einem ersten Abend an Deck erreichen Sie 
St. Goarshausen. Wer möchte, unternimmt einen Ausfl ug zum 
 Loreley-Plateau mit Besucherzentrum oder entdeckt die Stadt 
 individuell. In Koblenz führt eine Stadtführung durch die traditions-
reiche Residenzstadt am Deutschen Eck. Am nächsten Morgen 
genießen Sie die Panoramafahrt durch das UNESCO-Welterbe 
Oberes Mittelrheintal mit seinen Burgen, Schlössern und der 
 sagenumwobenen Loreley-Passage. In Rüdesheim lockt eine Fahrt 
mit dem Winzerexpress (optional) oder Zeit für Spaziergänge entlang 
der Uferpromenade und durch die berühmte Drosselgasse mit ihren 
gemütlichen Weinstuben. Nach einer letzten Nacht an Bord 
 erreichen Sie wieder Mainz, wo die Reise nach dem Frühstück endet. 
Eine kompakte Flusskreuzfahrt voller Rheinromantik – ideal für alle, 
die erste Eindrücke dieser Reiseform sammeln möchten.

Gültiger Personalausweis/Reisepass erforderlich. 
Veranstalter dieser Reise: Leitner Reisen GmbH

Schnupperkreuzfahrt 
auf dem Rhein

Mainz

St. Goarshausen
Rüdes-
heim

Koblenz

inklusivleistungen
• Reise ab/bis Kassel im modernen Fernreisebus
• 24 h Kaff ee- und Teestation zur Selbstbedienung
• WLAN an Bord

wunschleistungen
(Preise pro Person)
• 2er Kab. Mitteldeck achtern | 99 €
• 2er Kab. Mitteldeck | 149 €
• 2er Kab. Oberdeck achtern | 199 €
• 2er Kab. Oberdeck | 249 €
• 2er Junior-Suite Oberdeck | 349 €
• 2er Kab. z. Alleinbenutzung | auf Anfrage
• Ausfl ug Mythos Loreley | 19 €
• Ausfl ug Rüdesheimer Winzerexpress | 19 €

hotelleistungen
• 4* MS River Diamond in 2er Kabine  Hauptdeck
• Vollpension an Bord 
• 1 x Gala-Dinner (6 Gänge)

19.06.- 22.06.26
22.06.- 25.06.26
8 Tage - DK

Pro Person ab 

699 €
EK-Zuschlag 177 € 

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3599491

Flusskreuzfahrt Deutschland
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Herbstidyll auf 
der Donau 

Ab/bis Passau mit der 
MS Gloria
Kommen Sie an Bord der MS Gloria und erleben Sie eine 
unvergessliche Kreuzfahrt entlang der schönsten Donau-
abschnitte. Ihre Reise beginnt in Passau, von wo aus Sie zu 
den Höhepunkten Mittel europas aufbrechen. Malerische 
Städte und eindrucksvolle  Landschaften begleiten Sie auf 
Ihrer Route: Entdecken Sie die bezaubernde Altstadt von 
Krems, spazieren Sie durch die prächtigen Straßen Wiens 
und genießen Sie den unvergleichlichen Charme Buda-
pests, das nicht umsonst als „Paris des Ostens“ gilt. In 
 Bratislava erwarten Sie historische Plätze und verwinkelte 
Gassen, während in Melk das barocke Benediktinerstift mit 
seiner pracht vollen Architektur glänzt. An Bord genießen 
Sie den Komfort Ihres schwimmenden Hotels und eine 
entspannte Atmosphäre – ob auf dem Sonnendeck mit 
Blick auf die vorbeiziehenden Landschaften oder im stilvol-
len Bordrestaurant. Nach acht Tagen voller kultureller 
Schätze, kulinarischer Genüsse und unvergesslicher Erleb-
nisse endet Ihre Kreuzfahrt wieder in Passau.

Routenänderung vorbehalten. * Das Ausfl ugspaket und der opt. Ausfl ug sind 
nur im Voraus buchbar und nicht für Gäste mit eingeschränkter Mobilität 
geeignet. Gültiger Reisepass/Personalausweis erforderlich. Allgemeine 
Pass- und Visa erfordernisse fi nden Sie unter www.auswaertiges-amt.de/de/
service/laender.   Veranstalter dieser Reise: Leitner Reisen GmbH

FlusskreuzfahrtDeutschland, Österreich, Ungarn
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Passau Krems

WienMelk
Budapest

Bratislava

30.10.-06.11.2026
8 Tage - DK Hauptdeck

Pro Person ab 

1.299 €
EK-Zuschlag 553 € 

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3599730

inklusivleistungen
• Reise ab/bis Kassel im modernen Fernreisebus 
• Übernachtungen in einer 2er Kab. Hauptdeck auf 

der 4* Superior MS Gloria
• Vollpension an Bord
• WLAN an Bord

wunschleistungen
(Preise pro Person)
• 2er Kab. Mitteldeck achtern | 199 €
• 2er Kab. Mitteldeck | 249 €
• 2er Junior-Suite Mitteldeck | 349 €
• 2er Kab. Oberdeck | 399 €
• 2er Junior-Suite Oberdeck achtern | 449 €
• 2er Junior-Suite Oberdeck | 499 €
• 2er Kab. Zur Alleinben. | Auf Anfrage
• Ausfl ugspaket* (Krems, Bustransfer Schloss 

Schönbrunn, Puszta, Bratislava, Stift Melk, lt. 
Programm) | 135 €

• Ausfl ug Weinerlebniswelt Krems* | 35 €

hotelleistungen
• 4* Superior MS Gloria in 2er Kab. Hauptdeck
• Vollpension an Bord
• Verfügt über Panoramarestaurant, Weinbar, 

Wellnessbereich und Sonnendeck

Flusskreuzfahrt Deutschland, Österreich, Ungarn
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3 Länder 
 Kreuzfahrt 

Von Basel bis Köln mit 
MS Swiss Crown
Gehen Sie in Basel an Bord der MS Swiss Crown und star-
ten Sie zu einer abwechslungsreichen Rhein-Kreuzfahrt bis 
Köln. In Basel erkunden Sie die Römerstadt Augusta Rauri-
ca und die historische Altstadt, in Colmar entdecken Sie 
Fachwerkhäuser, Kanäle und malerische Viertel. Straßburg 
beeindruckt mit Europaviertel, Neustadt, Petite France und 
Kathedrale, während Heidelberg mit seinem Schloss und 
der romantischen Altstadt lockt. Rüdesheim lädt zum 
Bummel durch die Drosselgasse ein, die Passage durch 
das UNESCO-Welterbe Oberes Mittelrheintal mit der Lore-
ley wird zum landschaftlichen Höhepunkt. In Koblenz genie-
ßen Sie eine Stadtführung mit Weineinkehr und Verkos-
tung. Im Ausfl ugspaket enthalten sind Führungen in Basel, 
Colmar, Straßburg, Heidelberg und Koblenz. An Bord genie-
ßen Sie Vollpension und den Komfort des Schiff es, wäh-
rend sich kulturelle Vielfalt und Rheinromantik zu einem 
unvergesslichen Reiseerlebnis verbinden.

Routenänderung vorbehalten.
*Das Ausfl ugspaket ist nur im Voraus buchbar und nicht für Gäste mit 
eingeschränkter Mobilität geeignet.

Veranstalter dieser Reise: Leitner Reisen GmbH

FlusskreuzfahrtSchweiz, Frankreich, Deutschland
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Flusskreuzfahrt Schweiz, Frankreich, Deutschland

Basel

Straßburg

Mannheim

Rüdesheim

Heidelberg

Breisach
Colmar

Koblenz/
Oberes Mittelrheintal

Köln

03.10.-09.10.2026
7 Tage in DK 

Pro Person ab  

1.299 €
EK-Zuschlag 79 €  
pro Nacht

Mehr erfahren  
über den QR-Code  
oder die Reise-ID. 

3599550

inklusivleistungen
	• Reise ab/bis Kassel im modernen Fernreisebus 
	• 6x Übernachtung in einer 2er Kabine Hauptdeck 
auf der 4* MS Swiss Crown

	• Vollpension an Bord
	• WLAN an Bord

wunschleistungen
(Preise pro Person)
	• 2er Kabine Mitteldeck achtern | € 299,-
	• 2er Kab. Mitteldeck | € 349,-
	• 2er Junior-Suite Mitteldeck | € 399,-
	• 2er Kab. Oberdeck achtern m. Balkon | € 449,-
	• 2er Kab. z. Alleinbenutzung | auf Anfrage
	• Ausflugspaket* (Basel, Colmar, Heidelberg, 
Koblenz, lt. Programm) | € 139,-

hotelleistungen
	• 4* MS Swiss Crown in 2er Kabine Hauptdeck
	• Vollpension an Bord
	• Fitnessraum, Bibliothek, Wellnessbereich und 
Panoramalounge
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FlusskreuzfahrtDeutschland, Österreich, Ungarn, Slowakei

Ab/bis Passau mit der 
MS Anna Katharina
Eine Woche, vier Länder, unzählige Eindrücke: Diese Do-
naukreuzfahrt verbindet große Metropolen mit romanti-
schen Flusslandschaften. Während Ihr elegantes Premium-
Schiff  MS Anna Katharina sanft durch die schönsten 
Abschnitte der Donau gleitet, erleben Sie kulturelle Höhe-
punkte in Wien, Budapest und Bratislava, genießen die 
UNESCO-geschützte Wachau und entdecken die vielseiti-
ge Kulturstadt Linz. Einmal die Koff er ausgepackt, beginnt 
Ihre entspannte Reise durch Mitteleuropa.

Routenänderung vorbehalten.
Das Ausfl ugspaket und der opt. Ausfl ug sind nur im Voraus buchbar und 
nicht für Gäste mit eingeschränkter Mobilität geeignet

Hinweise: 
Gültiger Personalausweis oder Reisepass erforderlich
Mindestteilnehmerzahl 18 Personen
Hinweise für eingeschränkte Mobilität und Schwangere
Routenänderungen vorbehalten

Donauharmonie
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Flusskreuzfahrt

Passau
Wachau/

Weißenkirchen

WienMelkSchlögener
Schlinge Linz

Budapest

Bratislava

01.11.-08.11.2026
7 Tage - DK 

Pro Person ab  

1.099 €
EK-Zuschlag auf Anfrage 

Mehr erfahren  
über den QR-Code  
oder die Reise-ID. 

3887447

inklusivleistungen
	• Reise ab/bis Kassel im modernen Fernreisebus 
	• Übernachtungen in gebuchter Kabinenkategorie 
auf der MS Anna Katharina

	• Vollpension an Bord

wunschleistungen
(Preise pro Person)
	• Doppelkab. Neptundeck | 1.199 €
	• Doppelkab. Saturndeck mit  
franz. Balkon | 1.399 €

	• Doppelkab. Oriondeck | 1.499 €
	• Ausflug 2. Tag Stift Melk | 57 €
	• Ausflug 2. Tag Lichterfahrt mit Hofburg | 39 €
	• Ausflug 3. Tag Panoramafahrt mit 
Fotostopp Schönbrunn | 34 €

	• Ausflug 3. Tag Wien per U-Bahn und Fuß | 39 €
	• Ausflug 4. Tag Stadtrundfahrt | 39 €
	• Ausflug 4. Tag Budapest per U-Bahn  
und zu Fuß | 42 €

	• Ausflug 4. Tag Puszta-Gestüt | 72 €
	• Ausflug 5. Tag Stadtbesichtigung | 39 €
	• Ausflug 5. Tag Bratislava und  
Pressburger Kipferl | 26 €

	• Ausflug 5. Tag Panorama-Bootsfahrt | 85 €
	• Ausflug 6. Tag Genussvolle Wachau 
mit Marillen-Verkostung | 57 €

	• Ausflug 7. Tag Linz mit City-Express | 32 €
	• Ausflug 7. Tag Linz mit Pöstlingberg | 42 €
	• Ausflug 7. Tag Krumau | 64 €
	• Ermäßigung Eigenanreise | - 140 €

Flusskreuzfahrt Deutschland, Österreich, Ungarn, Slowakei
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Ab/bis Paris mit der 
MS Monarch Countess
Ihr komfortables Schiff  führt Sie auf der Seine durch die 
schönsten Regionen Frankreichs. Während Sie entspannt 
an Deck die vorbeiziehenden Flusslandschaften genießen, 
öff nen sich Ihnen immer wieder neue Eindrücke: charmante 
Orte, romantische Ufer und geschichtsträchtige Städte. In 
Rouen erwarten Sie mittelalterliche Gassen, prächtige 
Fachwerkhäuser und die eindrucksvolle gotische Kathedra-
le, während Le Havre mit moderner UNESCO-Architektur 
überrascht. Mit dem optional buchbaren Ausfl ugspaket 
vertiefen Sie Ihre Reiseerlebnisse und entdecken besonde-
re Höhepunkte: das mächtige Château Gaillard in Les Ande-
lys und Gisors, die spektakulären Kreidefelsen von Étretat, 
das pittoreske Hafenstädtchen Honfl eur, Claude Monets 
Haus und Garten in Giverny sowie die Sehenswürdigkeiten 
von Paris bei einer kombinierten Stadtbesichtigung. Abge-
rundet wird Ihre Kreuzfahrt durch kulinarische Vollpension, 
ein festliches Gala-Dinner und den herzlichen Service an 
Bord.

Routenänderung vorbehalten. Ausfl ugspakete nur im Voraus buchbar, nicht 
geeignet für Gäste mit eingeschränkter Mobilität

Veranstalter dieser Reise: Leitner Reisen GmbH

Sommer auf 
der Seine

FlusskreuzfahrtFrankreich
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Rouen

Étretat

Les Andelys

Vernon &
Giverny

Le Havre

Honfleur

Pont-
l'Évêque

Paris

07.08.-14.08.2026
7 Tage - DK 

Pro Person ab  

1.699 €
EK-Zuschlag 553 € 

Mehr erfahren  
über den QR-Code  
oder die Reise-ID. 

3603946

inklusivleistungen
	• Reise ab/bis Kassel im modernen Fernreisebus
	• Übernachtungen in einer 2-Bett-Kabine 
Hauptdeck auf der 4* Superior MS Monarch 
Countess

	• Vollpension an Bord (Frühstücksbuffet, 
4-Gänge-Mittag- und Abendessen, Nachmit-
tagstee mit Gebäck, Spätabendsnack)

	• 24h Kaffee- und Teestation zur Selbstbedienung
	• WLAN an Bord
	• Stadtführung mit deutschsprachiger Reiselei-
tung in Rouen und Le Havre

	• Bordreiseleitung

wunschleistungen
(Preise pro Person)
	• 2er Kab. Mitteldeck achtern | 199 €
	• 2er Kab. Mitteldeck | 299 €
	• 2er Kab. Oberdeck achtern | 349 €
	• 2er Kab. Oberdeck | 399 €
	• 2er Junior-Suite Oberdeck | 499 €
	• 2er Kab. z. Alleinbenutzung | auf Anfrage
	• Junior-Suite Oberdeck | auf Anfrage
	• Ausflugspaket (Les Andelys & Gisors, Étretat, 
	• Honfleur, Giverny, Paris lt. Programm) | 199 €
	• Ausflug Calvados Erlebniswelt | 25 €

hotelleistungen
	• 2er Kabine Hauptdeck auf der 4* Superior MS 
Monarch Countess 

	• inkl. Vollpension
	• Panorama-Restaurant, Lounge-Bar und 
Sonnendeck

	• Gala-Dinner (6 Gänge)

Flusskreuzfahrt Frankreich
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Frankreich Flusskreuzfahrt

Wildromantische 
Seine

Genießen Sie die wildromantische Seine mit ihren charman-
ten Dörfern, historischen Städten und atemberaubenden 
Landschaften. Besuchen Sie Les Andelys, Rouen, Le Havre, 
Vernon und Paris. Optional erleben Sie Étretat, Honfl eur 
und Giverny mit Monets Garten. Das moderne Schiff  MS 
Swiss Pearl bietet Komfort, Panorama-Lounge, Restaurant 
und entspannte Stunden an Bord – ein Genuss für Kultur-
freunde und Flussliebhaber. 

Besondere Hinweise
• Gültiger Personalausweis oder Reisepass erforderlich
• Mindestteilnehmerzahl 18 Personen
• Hinweis für eingeschränkte Mobilität und Schwangere
• Routenänderungen vorbehalten
• Buchungsschutz durch Sicherungsschein des Deutschen Reisesiche-
rungsfonds

Veranstalter dieser Reise: Leitner Reisen GmbH

Romantische Flusskreuzfahrt auf 
der  Seine mit  Kultur &  Kulinarik
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22.10. – 29.10.2026
8 Tage in DK 

Pro Person ab  

1.599 €
EK-Zuschlag  
ab 59 € pro Nacht

Mehr erfahren  
über den QR-Code  
oder die Reise-ID. 

3887436

Flusskreuzfahrt Frankreich

Rouen

Étretat

Les Andelys

Gisors

Vernon &
Giverny

Le Havre

Honfleur

Pont-
l'Évêque

Paris

inklusivleistungen
	• Reise ab/bis Kassel im modernen Fernreisebus
	• Übernachtung in 2er-Kabinen Hauptdeck
	• Vollpension an Bord
	• Stadtführungen Rouen und Le Havre
	• WLAN an Bord
	• Bordreiseleitung

wunschleistungen
(Preise pro Person)
	• 2er Kab. Mitteldeck achtern | 199 €
	• 2er Kab. Mitteldeck | 299 €
	• 2er Kab. Oberdeck achtern | 349 €.
	• 2er Kab. Oberdeck | 399 €
	• 2er Suite Oberdeck | 499 €
	• 2er Master-Suite Oberdeck | 599 €
	• Einzelkabine Hauptdeck | 59 € pro Nacht
	• Einzelkabine Oberdeck | 79 € pro Nacht
	• 2er Kab. z. Alleinbenutzung | auf Anfrage
	• Ausflugspaket Les Andelys & Gisors, Étretat, 
Honfleur, Giverny & Paris | 199 € 

	• Calvados Erlebniswelt | 25 €

hotelleistungen
	• MS Swiss Pearl: modernes, renoviertes 
Kreuzfahrtschiff mit Panorama-Lounge, 
Restaurant, Fitnessraum, Bibliothek und Aufzug 
zu allen Decks
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Natur / StädtereiseDeutschland, Österreich, Ungarn

Donau-Flusskreuzfahrt 
mit der MS Amelia

Auf dieser zauberhaften Flusskreuzfahrt auf Europas 
zweitlängstem Fluss werden Sie innerhalb von nur einer 
Woche gleich drei Länder und deren Hauptstädte kennen-
lernen. Kommen Sie an Bord der komfortablen und elegant 
 eingerichteten MS Amelia und fi nden Sie Entspannung, wie 
Sie sie heutzutage nur noch selten fi nden.

Genießen Sie den Ausblick vom großzügigen Sonnendeck 
oder kuscheln Sie sich in Ihr Bett und schauen Sie durch 
die Fensterfront Ihres französischen Balkons, während 
dicht bewaldete Berghänge und kleine, charmante Dörfer 
an Ihnen vorbeiziehen. Aber nicht nur das Schiff  selbst, 
 sondern auch die angefahrenen Häfen dieser Route 
 versprechen ein Urlaubsgefühl der Extraklasse.

Bummeln Sie durch das kleine Dürnstein und probieren Sie 
einen köstlichen Marillenlikör, für den die Wachau bekannt 
ist. Österreichs Hauptstadt Wien ist ein Highlight Ihrer 
Donau-Reise. Die Stadt strahlt Eleganz und Geschichte aus, 
mit prächtigen Palästen wie der Hofburg und Schloss 
Schönbrunn.

Die ungarische Perle Budapest ist noch immer ein Geheim-
tipp unter Städtereisenden. Prächtige Bauwerke wie das 
imposante Parlament oder auch die Fischerbastei mit der 
Matthiaskirche sind unvergessliche Anblicke. Aber auch die 
bekannte Puszta mit ihrer Reitertradition können Sie im 
Zuge eines Ausfl ugs hautnah erleben.

Etwas gemächlicher lassen Sie Ihren Landgang in Bratisla-
va angehen. Zu Fuß können Sie zum Beispiel die gesamte 
Altstadt erkunden, in einem gemütlichen Café einkehren 
oder sich auf die Suche nach dem berühmten „Gaff er“ 
machen – einer Figur, die aus einem Gullideckel heraus-
schaut.

Der letzte Anleger mit dem prächtigen Stift Melk, das das 
Tal überblickt, wird Sie nochmals in Staunen versetzen. Die 
weltberühmte Bibliothek oder die eindrucksvolle Stifts-
kirche im Barockstil gehören zu den weltweit schönsten 
ihrer Art.

Traumhaft schöne Donau
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Natur / Städtereise Deutschland, Österreich, Ungarn

09.05. – 16.05.2026
8 Tage in DK

Pro Person ab 

1.899 €
EK-Zuschlag ab 720 €

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3604957

Passau Dürnstein

WienMelk
Esztergom

Budapest

Bratislava

inklusivleistungen
• An- und Abreise im modernen Fernreisebus
• Taxi-Haustürservice
• Kapitänsempfang
• 1 x festliches Galadinner
• Begrüßungs- und Abschiedsdrink
• Benutzung der Schiff seinrichtungen wie Sauna, 

Dampfbad, kleiner Fitnessbereich
• Alle Hafentaxen, Ein- und Ausschiff ungs-

gebühren
• Tägliche Informationsstunden durch die 

Reiseleitung

wunschleistungen
• Upgrade auf höherwertige Kabinen

hotelleistungen
• 7 x Übernachtung an Bord des Flusskreuzfahrt-

schiff es MS Amelia in komfortablen Außenkabi-
nen inkl. exzellenter All-Inclusive-Verpfl egung an 
Bord: Frühstück, Mittagessen, Kaff ee/Teezeit mit 
Kuchen, Abendessen und Mitternachtssnacks, 
Hausweine, Bier vom Fass, alkoholfreies Bier, 
Softdrinks wie Cola, Limonade, Säfte, Mineral-
wasser, Kaff ee/Tee in der Zeit von 8 - 24 Uhr
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Natur / StädtereiseNiederlande

Flusskreuzfahrt zur 
Tulpenblüte

nicko RHEIN MELODIE
Erleben Sie die zauberhafte Flusskreuzfahrt zur Tulpenblü-
te auf der eleganten nicko RHEIN MELODIE. Tauchen Sie 
ein in die schillernde Farbenpracht des berühmten Blumen-
parks Keukenhof, wo die Blumen in voller Blüte stehen und 
die Luft nach Frühling duftet. 

Ein Besuch in Amsterdam lädt Sie ein, durch die romanti-
schen Grachten zu fl anieren, umgeben von historischen 
Bürgerhäusern und dem pulsierenden Leben der Stadt. Die 
beeindruckenden  Windmühlen Nordhollands erzählen 
Geschichten aus vergangener Zeit, während im Hintergrund 
das sanfte Plätschern der Binnen gewässer Marker-
meer und IJsselmeer die perfekte Kulisse bieten.

Entdecken Sie das architektonische Wunder Rotterdam, 
mit seinem futuristischen Stadtbild und dem geschäftigen 
Hafen, und fl anieren Sie durch die charmante Klein-
stadt Nimwegen, eine der ältesten Städte der Niederlande. 

Diese unvergessliche Flusskreuzfahrt vereint Natur, Kultur 
und Geselligkeit – eine Einladung, in die niederländische 
Seele  einzu tauchen. Genießen Sie das Leben an Bord und 
lassen Sie sich von der Schönheit der Tulpen verzaubern!
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Natur / Städtereise Niederlande

26.04. – 01.05.2026
6 Tage in DK

Pro Person ab 

1.088 €
EK-Zuschlag ab 509 €

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3187671

Köln

Rotterdam

Zaandam/
Amsterdam

Nijmegen

Enkhuizen

inklusivleistungen
• An- und Abreise im modernen Fernreisebus
• Taxi-Haustürservice
• Kapitänsempfang
• 1 x festliches Galadinner
• Begrüßungs- und Abschiedsdrink
• Benutzung der Schiff seinrichtungen wie Sauna, 

Dampfbad, kleiner Fitnessbereich
• Alle Hafentaxen, Ein- und Ausschiff ungs-

gebühren
• Tägliche Informationsstunden durch die 

Reiseleitung

wunschleistungen
(Preise pro Person)
• Ausfl ugspaket (Rotterdam, Enkhuizen mit 

Freilichtmuseum, Amsterdam mit Grachtenrund-
fahrt)  | 159 €

• Getränkepaket  | 160 €
• Ausfl ug in den Keukenhof | 65 €
• Upgrade auf weitere Kabinen-Kategorien | auf 

Anfrage

hotelleistungen
• 5 x Übernachtung an Bord des Flusskreuzfahrt-

schiff es RHEIN MELODIE der nicko Cruises in 
einer Außenkabine Hauptdeck achtern inkl. 
umfangreicher Vollpension an Bord
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Rundreise / Urlaubsreise / Natur / Genussreise / StädtereiseFrankreich

8-tägige Flusskreuzfahrt 
durch Provence und Camargue 

Flusskreuzfahrt 
 Malerisches 
 Südfrankreich

Kommen Sie mit uns auf Rhône und Saône in das maleri-
sche Herz Südfrankreichs – eine Region voller Farben, 
Geschichte und einzigartiger Landschaften. Von Lyon aus 
beginnt Ihre faszinierende Entdeckungsfahrt, die nicht nur 
landschaftliche Höhepunkte wie die spektakuläre Ardèche-
Schlucht, sondern auch kulturelle Schätze der Provence 
und Camargue bereithält. Gerade die Camargue beein-
druckt mit ihrer ursprünglichen Natur: weiße Wildpferde, 
rosafarbene Flamingos und weite Sumpfl andschaften 
schaff en eine Atmosphäre, die Künstler wie van Gogh tief 
inspiriert hat.

Entdecken Sie Städte wie Arles und Avignon mit ihren 
architektonischen und kulturellen Highlights, sowie ihrer 
authentischen und typisch französischen Lebensart. Die 
Überreste römischer Baukunst, etwa die gut erhaltene 
Arena in Arles oder das imposante Aquädukt Pont du Gard, 
zeugen von der Bedeutung der Region in der Antike. In 
Avignon erwartet Sie der mächtige Papstpalast, ein Monu-
ment kirchlicher Macht und mittelalterlicher Architektur – 
eindrucksvoll gelegen in einer Stadt, die sich ihren Charme 
bis heute bewahrt hat.

Die Kombination aus beeindruckender Natur, historischen 
Städten und entspanntem Reisen auf dem Wasser macht 
diese Route zu einem unvergesslichen Erlebnis. Ob beim 
Bummel durch sonnenverwöhnte Altstädte, beim Staunen 
über historische Monumente vergangener Jahrhunderte 
oder beim Genießen regionaler Spezialitäten an Bord – die-
se Reise off enbart Ihnen die Schönheit Südfrankreichs in all 
ihren Facetten.

Bitte beachten Sie, dass wir Vermittler dieser Reise sind. Veranstalter ist:
Frankenland Travel Group, 97496 Burgpreppach
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Rundreise / Urlaubsreise / Natur / Genussreise / Städtereise Frankreich

16.09 – 23.09.2026
8 Tage im DK

Pro Person ab 

1.499 €
EK-Zuschlag auf Anfrage

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3600702

Avignon

Tournon-sur-Rhône

Viviers

Trévoux

Arles

Châteauneuf-du-Pape

Lyon

inklusivleistungen
• Festliches Gala-Dinner
• Betreuung durch die nicko cruises Kreuzfahrtlei-

tung und deutschsprachige, örtliche Reise-
leitung

• Komfortables Sennheiser Audio-System bei 
allen von nicko cruises durchgeführten 
Ausfl ügen

• Koff erservice zwischen Anlegestelle und Kabine 
bei Ein- und Ausschiff ung

• Alle Hafengebühren

wunschleistungen
• An- und Abreise im modernen Reisebus inkl. 

Taxi-Haustürservice | 399 €
• An- und Abreise mit TGV/ICE mit Transfer zum 

Schiff  | auf Anfrage
• Flug ab/an Frankfurt | auf Anfrage
• Ausfl ugspaket (Ardèche-Schlucht, Stadtrund-

gang Arles, Stadtrundgang Avignon mit Pont 
d‘Avignon und Papstpalast, Stadtrundfahrt/ 
-gang Lyon | 155 €

• weitere Ausfl üge an Bord
• Upgrade auf weitere Kabinen-Kategorien 

buchbar

hotelleistungen
• 7 x Übernachtung in einer 2-Bett-Außenkabine 

der gebuchten Kategorie inklusive Vollpension
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StädtereiseEngland

Königlich durch die Nordsee: 
Von Southampton nach Hamburg 

Queen Mary 2

Mitternachtsblauer Rumpf. Schneeweiße Aufbauten. 
Roter Schornstein. Die Cunard-Schiff e sind würdige Ver-
treterinnen der traditionsreichen Seefahrt – und mit ihrem 
spitzen Bug auf den ersten Blick wahre Königinnen. 

Erleben Sie die atemberaubende Kombination aus Eleganz, 
Tradition und Abenteuer auf der majestätischen Queen 
Mary 2, die Sie von Southampton nach Hamburg führt. 

Diese Schnupper-Kreuzfahrt entführt Sie in eine Welt des 
Luxus, wo der tiefblaue Ozean und der schneeweiße Rumpf 
der Königin harmonisch miteinander verschmelzen. 
 Unterwegs genießen Sie exquisite Gastronomie und erst-
klassiges Entertainment, während Sie die frische Seeluft 
auf dem Sonnendeck atmen.

Ihr Abenteuer beginnt im „Garten Englands“, Kent, wo die 
charmante Landschaft und die herzliche Gastfreundschaft 
Sie erwarten. In der pulsierenden Metropole London stehen 
ikonische Sehenswürdigkeiten wie Buckingham Palace und 
die Tower Bridge auf dem Programm. Ein Abstecher ins 
historische Seebad Brighton verspricht nostalgische 

 Stunden an der Küste, bevor Sie auf die Queen Mary 2 
einschiff en und den Hafen von Southampton verlassen.

Der Tag auf See lässt Ihnen Zeit, die unzähligen Attrak-
tionen an Bord zu entdecken – vom Spa-Bereich bis hin zu 
erstklassigen Restaurants und Lounges. Jeder Moment an 
Bord wird zum Erlebnis, während Sie den Horizont genießen 
und die Seele baumeln lassen.

Bevor Ihr Traumurlaub endet, empfängt Sie das maritime 
Flair Hamburgs. Nach einem letzten Frühstück an Bord 
erkunden Sie die Hansestadt, die mit ihrem beeindrucken-
den Hafen und unverwechselbaren Charme begeistert. 

Diese Reise ist mehr als nur eine Kreuzfahrt; es ist eine 
unvergessliche Entdeckungsreise in die wunderschöne 
Welt der Meere und Städte. Tauchen Sie ein und lassen Sie 
sich von der Queen Mary 2 verzaubern!

Hinweise: Neben einem Reisepass (mind. 6 Monate über Reiseende gültig) ist 
eine elektronische Reisegenehmigung (ETA), die vorher online beantragt 
werden muss, erforderlich.
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Städtereise England

23.08. – 27.08.2026
5 Tage im DK

Pro Person ab 

1.478 €

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3604974

South-
ampton

London

Brighton Calais

KasselDover/
Kent

Hamburg

inklusivleistungen
• Reise im zertifi zierten 5***** Premiumbus
• TAXI-Haustürservice
• Bordfrühstück bei Anreise
• frölich-Reisebegleitung
• Fährüberfahrt Calais/Dünkirchen - Dover
• „Schnupper-Kreuzfahrt“ mit der Queen Mary 2 

von Southampton nach Hamburg
• Flasche Sekt zur Begrüßung auf der Kabine
• Freie Nutzung der Bordeinrichtungen 
• Gepäckservice bei Ein- und Ausschiff ung
• Stadtrundfahrt in London
• Stadtführung in Brighton
• Stadtrundfahrt in Hamburg

wunschleistungen
• Upgrade auf höherwertige Kabinen z.B. 

Außenkabinen
• ETA-Beantragung über frölichreisen

hotelleistungen
• 2 x Übernachtung im guten Mittelklassehotel im 

Raum Kent inkl. Halbpension
• 2 x Übernachtung an Bord der Queen Mary 2 in 

Innenkabinen inkl. umfangreicher Vollpension an 
Bord bestehend aus Frühstück, Mittag- und 
Abendessen als Buff et oder mehrgängig im 
Restaurant und Afternoon Tea, unbegrenzt Tee, 
Kaff ee, Wasser und Säfte an Bord
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Entdecken Sie auf dieser traumhaften Mittelmeer-Reise 
von Savona aus das abwechslungsreiche Westliche Mittel-
meer: Lassen Sie sich von der Costa Diadema an den 
Küsten Italiens, Frankreichs und Portugals vorbeitreiben 
und genießen Sie Geschichte, Kultur und mediterrane 
Lebensart.
Erkunden Sie Barcelona mit seinem unverwechselbaren 
katalanischen Charme, schlendern Sie durch Gassen und 
genießen Sie das Flair der Hafenmetropole. Erholen Sie 
sich auf See, während Sie ganz bequem das nächste Reise-
ziel erreichen. Cartagena, Malaga und schließlich Cadiz mit 
seinem ursprünglichen Andalusien-Feeling sind Ihre weite-
ren Stationen auf dem Weg nach Portugal. Spüren Sie den 
Atlantik auf der Fahrt in die portugiesische Hauptstadt 
Lissabon, bevor Sie auf dem Rückweg halt in Gibraltar mit 
seiner spektakulären Lage zwischen Europa und Afrika 
machen. Zwischen den Stopps, auf denen aufregende 
Landausfl üge auf Sie warten, bietet das Schiff  mit Vollpen-
sion, zahlreichen Restaurants, Bars und 11 Pools den 
perfekten Rahmen, um sich an Deck, am Pool oder in den 
zahlreichen Lounges die Zeit zu vertreiben und sich zu 
erholen. Zum Abschluss erwartet Sie noch als Höhepunkt 

Mit der Costa Diadema 
ins westliche Mittelmeer 

Rundreise / Urlaubsreise / Genussreise / StädtereiseItalien

Marseille mit mediterranem Flair und französischer Gelas-
senheit. Eine unvergessliche Reise durch drei Länder, die 
Vielfalt des Westlichen Mittelmeers in eleganter Costa-Dia-
dema-Atmosphäre genießen lässt.

Zwischen Himmel und Meer ab / bis 
Savona durch das westliche Mittelmeer
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ins westliche Mittelmeer 

Rundreise / Urlaubsreise / Genussreise / Städtereise Italien

18.10. – 29.10.2026
12 Tage in DK

Pro Person ab 

2.199 €
EK-Zuschlag auf Anfrage

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3604245

Savona

Barcelona

Cadiz Malaga
Cartagena

Gibraltar

Lissabon

inklusivleistungen
• An- und Abreise im modernen Fernreisebus
• Taxi-Haustürservice
• Costa Reiseleitung
• Benutzung aller Schiff seinrichtungen
• Alle Hafengebühren

wunschleistungen
• Upgrade auf weitere Kabinen-Kategorien
• Ausfl ugsprogramm
• MyItalien Getränkepaket mit alkoholischen und 

alkoholfreien Getränken im Haupt- und Buff etre-
staurant sowie zu jeder Tageszeit an den Bars

hotelleistungen
• 11 x Übernachtung in 2-Bett-Kabinen außen 

mit Vollpension
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Erleben Sie eine genussvolle Auszeit im Herzen des Mittel-
meers. An Bord der Costa Deliziosa verbinden sich kulturel-
le Höhepunkte, mediterrane Lebensfreude und entspannte 
Seemomente zu einer harmonischen Reise. Von Triest über 
Bari und Korfu bis nach Civitavecchia – dem Tor zur Ewigen 
Stadt Rom – erwarten Sie eindrucksvolle Küstenlandschaf-
ten, historische Altstädte und italienisches Dolce Vita. 
Dazwischen genießen Sie erholsame Stunden auf See, 
stilvollen Komfort an Bord und unvergessliche Sonnenun-
tergänge über der Adria. Eine Kreuzfahrt, die Erlebnis und 
Entspannung auf besonders elegante Weise vereint.

Besondere Hinweise
• Gültiger Reisepass erforderlich
• 20 Pax Mindestteilnehmerzahl erforderlich 
• Routenänderungen vorbehalten
• Programmänderungen vorbehalten
• Buchungsschutz über Sicherungsschein
• Änderungen der Preise vorbehalten
•  Trinkgelder, Versicherungen, sonstige persönliche Ausgaben sind nicht im 

Preis enthalten
• Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserücktritts-Versicherung.

Veranstalter dieser Reise: Frankenland Travel Group

Saisonabschlussfahrt 
auf Adria und 
 Mittelmeer

Naturreise, Kultur, StädtereiseItalien /Griechenland

Bitte beachten 
•  Die Reisen sind für Personen mit eingeschränkter Mobilität nur bedingt 

geeignet. Bitte kontak¬tieren Sie uns bezüglich Ihrer individuellen Bedürfnisse. 

6-tägige Kreuzfahrt mit der COSTA 
DELIZIOSA
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Naturreise, Kultur, Städtereise Italien /Griechenland

20.11.-25.11.2026
12 Tage in DK

Pro Person ab 

599 €

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3887495

BariRom/
Civitavecchia

Korfu

Triest

Savona

inklusivleistungen
• Fahrt im modernen Reisebus bis Triest und 

zurück ab Savona
• Übernachtung an Bord in der gebuchten 

Kabinenkategorie
• Vollpension
• Show & Veranstaltungsprogramm 
• Nutzung des Fitnesscenters 
• Unterhaltung für Kinder und Jugendliche 
• Reisebegleitung

wunschleistungen
• 2-Bett Innenkabine I2 | 639 €
• 2-Bett Außenkabine E1 | 659 €
• 2-Bett Balkonkabine B1 | 709 €
• 2-Bett Balkonkabine B2 | 739 €
• Erw. im 3./4. Bett | 459 €
• Kind im 3./4. Bett | 309 €
• Genusspaket „MyItalian“ | 180 €

(Alkoholische und alkoholfreie Getränke im Haupt- 
und Buff etrestaurant sowie zu jeder Tageszeit an 
den Bars. Zusätzlich hausgemachtes italienisches 
Eis und ein Pizza-Essen pro Reise)
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Erleben Sie eine außergewöhnliche Reise durch das faszi-
nierende Baltikum und die kulturellen Höhepunkte der 
Ostsee. Historische Hansestädte, prachtvolle Zarenarchi-
tektur, weite Küstenlandschaften und charmante Altstädte 
erwarten Sie – verbunden mit dem Komfort einer über-
schaubaren, deutschsprachigen Kreuzfahrt an Bord der 
eleganten MS Hamburg. Diese Reise vereint große kulturel-
le Höhepunkte mit wohltuender Entschleunigung: kein tägli-
ches Koff erpacken, stattdessen komfortables Ankommen, 
entspannte Seetage und ausreichend Zeit, jeden Ort in 
Ruhe auf sich wirken zu lassen.

Besondere Hinweise
• Gültiger Reisepass erforderlich
• Routenänderungen vorbehalten
• Programmänderungen vorbehalten

Mare Balticum
Naturreise, Kultur, StädtereiseBaltikum

Nicht im Reisepreis enthalten:
• Getränke an den Bars sowie in den Restaurants.
• Trinkgelder und persönliche Ausgaben
• Reiseversicherung
•  Landausfl üge gemäß Angebot. Um sicherzustellen, dass Sie an Ihrem 

Wunschausfl ug teilnehmen können und es aufgrund begrenzter Kapazitäten 
nicht zu Engpässen kommt, bitten wir Sie, Ihre Landausfl üge bereits vor 
Reisebeginn zu buchen

Die Perlen der Ostsee entspannt 
 entdecken
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Naturreise, Kultur, Städtereise Baltikum

08.05.-19.05.27
12 Tage in DK

Pro Person ab 

3.579 €
EK-Zuschlag auf Anfrage

Mehr erfahren
über den QR-Code 
oder die Reise-ID. 

3887490

Kiel

Klaipeda/
Kurische Nehrung

Riga

Tallinn

Helsinki
Mariehamn

Stockholm

Visby (Gotland)

Danzig/Gdańsk

Rønne
(Bornholm)

inklusivleistungen
• Reise im zertifi zierten 5***** Premiumbus
• TAXI-Haustürservice
• Bordfrühstück bei Anreise
• Übernachtung an Bord in der gebuchten 

Kabinenkategorie
• Vollpension (Frühstück mit Sekt, Mittag- und 

Abendessen, Nachmittags-Kaff ee und Tee mit 
Kuchen, süßem Gebäck und herzhaften Snacks, 
Mitternachtsimbiss, Würstchenstation für den 
Hunger zwischendurch)

• Ganztägige Kaff ee- und Teestation, Begrü-
ßungs- und Abschiedscocktail, Erfrischungen 
nach Ausfl ugsrückkehr

• 1x Galadinner (während der Reise)
• Deutschsprachige Reiseleitung an Bord

wunschleistungen
• HK04 – 2-Bett Kabine innen Deck 4/5 | 3.999 €
• HK06 – 2-Bett Kabine außen Deck 2/4 | 4.959 €
• HK07 – 2-Bett Kabine außen Deck 2 | 5.379 €
• HK10 2-Bett Kabine außen Panorama Fenster 

D5 | 6.539 €
• HK12 2-Bett Suite außen Panorama Fenster 

Deck 4/5 | 7.699 €
• HK13 2-Bett Suite außen Deck 2 | 7.999 €

hotelleistungen
• Die MS Hamburg ist ein komfortables Hochsee-

schiff  mit persönlicher Atmosphäre und 
deutschsprachiger Bordreiseleitung. 
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Die URV wünscht 
einen schönen Urlaub.

Allgemeine Hinweise: 

Abschlussfrist
  Abschluss bis 30 Tage vor Reiseantritt
  Innerhalb der 30 Tage vor Reise antritt: 

Abschluss am Buchungstag, spätestens 
innerhalb der nächsten 7 Tage

Reise-Rücktrittskosten-
Versicherung
Ersatz der Stornokosten bis 
zu 100 %

Rückreise Schutz
   Ersatz der Mehrkosten bei 

vorzeitiger Rückreise
  Ersatz der Mehrkosten bei 

verspäteter Rückreise

Stornokompass
 Telefonische Hilfestellung bei 
Gefährdung der Reise unter 
(06 81) 844-75 54

Auslandsreise-Krankenversicherung
Zahlung not wen diger medizi nischer 
Be hand lun gen und medi zinisch 
sinnvoller und ver tretbarer Kranken-
rück transporte

Reisegepäck-Versicherung
  Bei Diebstahl, Raub, Verlust 

oder Beschä digung  – Zahlung 
des Zeitwertes

  Bei verspäteter Zustellung des 
Gepäcks – Zahlung von Ersatz-
käufen bis 500 Euro

  Höchstversicherungssumme: 
- 2.000 Euro für Einzelreisende 
- 5.000 Euro für Familien

Notfall-Service-Versicherung
  Weltweiter gebührenfreier 

24-Stunden-Notruf-Service
  Beschaffung von Ersatzpräparaten, 

Übernahme Versandkosten
  Hilfe bei Beschaffung eines 

Anwaltes /Dolmetschers
  Gepäckrückholung

Reise-Abbruch
  Zahlung der nicht genutzten 

Reiseleistungen
  Kosten der Nachreise

* in Euro

Travel-Paket 
mit Auslandskrankenversicherung

Einzelperson

bis 10 Tage bis 24 Tage

 Reisepreis* Prämie*   Prämie* 

bis 200,– 25,– 39,–
bis 400,– 34,– 47,–
bis 500,– 40,– 54,–
bis 750,– 48,– 61,–
bis  1.000,– 59,– 72,–
bis 1.200,– 72,– 83,–
bis 1.400,– 83,– 96,–
bis 1.600,– 94,– 109,–
bis 1.800,– 105,– 122,–
bis 2.000,– 114,– 136,–
bis 2.500,– 130,– 159,–
bis 3.000,– 151,– 182,–
bis 3.500,– 173,– 203,–
bis 4.000,– 195,– 225,–
bis 4.500,– 216,– 247,–
bis 5.000,– 238,– 268,–
bis 6.000,– 270,– 301,–
bis 7.000,– 314,– 344,–
bis 8.000,– 357,– 388,–
bis 9.000,– 400,– 431,–
bis 10.000,– 444,– 474,–

Reise-Rücktrittskosten-Versicherung

Einzelperson

 Reisepreis* Prämie*   

bis 200,– 18,–
bis 400,– 28,–
bis 500,– 35,–
bis 750,– 44,–
bis  1.000,– 56,–
bis 1.200,– 67,–
bis 1.400,– 76,–
bis 1.600,– 86,–
bis 1.800,– 96,–
bis 2.000,– 105,–
bis 2.500,– 122,–
bis 3.000,– 147,–
bis 3.500,– 171,–
bis 4.000,– 195,–
bis 4.500,– 219,–
bis 5.000,– 244,–
bis 6.000,– 280,–
bis 7.000,– 329,–
bis 8.000,– 377,–
bis 9.000,– 426,–
bis 10.000,– 474,–

OHNE 
Selbstbehalt Inkl. Reise-

Abbruch

OHNE 
Selbstbehalt
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Gepäckbestimmungen
Auch das Gepäckvolumen unserer Rei-
sebusse ist nicht unbegrenzt. Beachten 
Sie daher:
━ Max. 1 Gepäckstück/Koffer bis max. 

20 kg pro Person (bei Übergewicht: 
Nachberechnung von € 5,-/kg)

━ Bei Reisen mit Zwischenübernach-
tung bzw. Schiffüberfahrten: 1 weite-
res, kleines Gepäckstück pro Person 
zulässig

━ Rollatoren und Kinderwagen nach 
Voranmeldung kostenfrei möglich

Günstiger in der Gruppe
━ ab 10 Personen 2 % Ermäßigung
━ ab 20 Personen 3 % Ermäßigung
━ nicht mit anderen Rabatten kombi-

nierbar

Reiseunterlagen
Bei Buchung erhalten Sie Ihre Reisebe-
stätigung / Rechnung. Bitte überprüfen 
Sie diese auf Richtigkeit. Ein weiterer 
Unterlagenversand erfolgt nicht.

Reisedokumente / Ausweispapiere
Sie benötigen:
━ bei Reisen in das europäische Aus-

land: Gültigen Personalausweis
━ bei Reisen nach Großbritannien oder 

Fernreisen: Gültigen Reisepass & ggf. 
ETA-Reisevisum.

Sitzplätze
━ Wählen Sie bereits bei Buchung Ihre 

Sitzplätze im Bus
━ Busplätze sind unter Vorbehalt, da 

im Einzelfall Änderungen notwendig 
werden können

Sicherheit
Sicherheit steht bei uns an erster Stelle:
━ Berücksichtigung der Lenk- und 

Ruhezeiten
━ Modernste Sicherheitstechnik
━ Eigene Werkstätten für Wartung & 

Reparatur
━ Sicherheitsprüfung mindestens alle 

drei Monate
━ Regelmäßige Schulung der Buschauf-

feure
━ Auf Wunsch verschiedene Reisever-

sicherungen
━ Sicherungsschein für Pauschalreisen 

im Rahmen der Insolvenzschutzver-
sicherung (nach §651k BGB)

Mindestteilnehmerzahl
━ Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 

20 Personen (wenn nicht anders aus-
gewiesen)

━ Bei weniger Buchungen kann die Rei-
se bis 4 Wochen vor Beginn storniert 
werden

Sie müssen stornieren?
Bitte berücksichtigen Sie im Falle einer 
Stornierung die Stornostaffel in unse-
ren AGB für Pauschalreisen

Reiseversicherung
━ Wir empfehlen den Abschluss einer 

Reiserücktrittskostenversicherung
━ Die Versicherung sollte unmittelbar 

nach oder während der Buchung ab-
geschlossen werden, jedoch spätes-
tens 30 Tage vor Reiseantritt

━ Gerne beraten wir Sie zu den Tarifen 
unseres Partners, der Union Reise-
versicherung

Mobilität bzw. Reisebefinden
━ Bitte beachten Sie, dass Ihre Fitness 

und Mobilität eine Teilnahme am ge-
buchten Reiseprogramm zulässt

━ Die meisten Reisen sind für mobili-
tätseingeschränkte Personen nicht 
geeignet

━ Die Mitnahme von Rollatoren ist nach 
Voranmeldung möglich

━ Individuelle Einzelbetreuung durch 
unser Buspersonal ist nicht möglich

Änderungen im Programmablauf
Änderungen des Programms und des 
Reiseverlaufes, z. B. aus witterungs-
bedingten oder verkehrstechnischen 
Gründen, sind vorbehalten

Änderungen von Leistungen und 
Preisen zwischen Katalogdruck und 
Buchung:
━ Leistungsänderungen: Die Angebote 

zu den vertraglichen Reiseleistungen 
in diesem Prospekt entsprechend 
dem Stand bei Drucklegung. Bitte 
haben Sie jedoch Verständnis dafür, 
dass bis zur Übermittlung Ihres 
Buchungswunsches aus sachlichen 
Gründen Änderungen der Leistungen 
möglich sind, die wir uns deshalb aus-
drücklich vorbehalten müssen. Über 
diese werden wir Sie selbstverständ-
lich vor Vertragsschluss unterrichten. 

━ Preisänderungen: Die in diesem Pro-
spekt angegebenen Preise entspre-
chen dem Stand bei Drucklegung 
und sind für uns als Reiseveranstalter 
bindend. Wir behalten uns jedoch 
ausdrücklich vor, aus den folgenden 
Gründen vor Vertragsschluss eine 
Änderung des Reisepreises vor-
zunehmen, über die wir Sie vor der 

Buchung selbstverständlich informie-
ren:
•  Erhöhung der Beförderungskosten 

(insbesondere der Kerosin- oder 
auch der Benzinkosten), der Ab-
gaben für bestimmte Leistungen 
wie Hafen- oder Flughafengebüh-
ren oder einer Änderung der für 
die betreffende Reise geltenden 
Wechselkurse

•  Eine Preisanpassung ist außerdem 
zulässig, wenn die vom Kunden 
gewünschte und im Prospekt an-
gebotene Pauschalreise nur durch 
den Einkauf touristischer Leistun-
gen (Kontingente) nach Veröffent-
lichung des Prospektes verfügbar 
ist.

━ Für Preisänderungen nach Abschluss 
des Reisevertrages gelten, soweit 
wirksam vereinbart, die Bestimmun-
gen über Preisänderungen in unseren 
Reisebedingungen, auf die wir ergän-
zend ausdrücklich hinweisen.

Bei Radreisen
Bei unseren Radreisen bieten wir Ihnen 
den Service der Vorabend – Beladung. 
Dieser findet während der Öffnungs-
zeiten auf dem Betriebshof in Hessisch 
– Lichtenau statt. Bei Start an einem 
Samstag, Sonntag, Montag oder Feier-
tagen jeweils am vorherigen Werktag. 
Voranmeldung bis 14 Tage vor Reise-
beginn notwendig.

Werden Sie die Rechte Hand des 
Fahrers und sparen 150 € auf Ihren 
Reisepreis.
Sie unterstützen den Fahrer während 
des Ein- und Ausladens der Fahrräder. 
Ihre Unterstützung beginnt und endet 
am Betriebshof in Hessisch – Lichtenau. 
Während der Reise fahren Sie als letzte 
Person zur Signalisierung des Gruppen-
endes. Hierfür erhalten Sie einen Preis-
nachlass von 150 €. 

Unsere Partner
Um Ihnen noch mehr Reisevielfalt zu 
bieten, arbeiten wir mit ausgewählten 
Partnern in Deutschland zusammen. 
Sowohl bei Busreisen, als auch bei 
einigen Flug- und Schiffsreisen ko-
operieren wir mit anderen qualitativ 
hochwertigen Reiseveranstaltern. 
Gegebenenfalls tritt frölichreisen als 
Vermittler der Reise und der jeweilige 
Partner als Veranstalter auf. Bei diesen 
Reisen gelten die dort vereinbarten 
AGB mit möglicherweise abweichenden 
Bedingungen. Diese werden Ihnen bei 
Buchungen zugänglich gemacht.

Allgemeine 
Hinweise 

73337333

Allgemeine 
Hinweise
Gepäckbestimmungen
Auch das Gepäckvolumen unserer Rei-
sebusse ist nicht unbegrenzt. 
Beachten Sie daher:
–  Max. 1 Gepäckstück/Koff er bis max. 

20kg pro Person 
(bei Übergewicht: Nachberechnung 
von | 5 €/kg)

–  Bei Reisen mit Zwischenübernachtung 
bzw. Schiff überfahrten: 1 weiteres, klei-
nes Gepäckstück pro Person zulässig

–  Rollatoren und Kinderwagen nach Vor-
anmeldung kostenfrei möglich

Günstiger in der Gruppe
– ab 10 Personen 2 % Ermäßigung
– ab 20 Personen 3 % Ermäßigung
–  nicht mit anderen Rabatten kombinierbar

Reiseunterlagen
-  Bei Buchung erhalten Sie Ihre Reise-

bestätigung / Rechnung. Bitte überprü-
fen Sie diese auf Richtigkeit. Ein weite-
rer Unterlagenversand erfolgt nicht.

Reisedokumente / Ausweispapiere
Sie benötigen:
– bei Reisen in das europäische Ausland: 
Gültigen Personalausweis

Sitzplätze
–  Wählen Sie bereits bei Buchung Ihre 

Sitzplätze im Bus
–  Busplätze sind unter Vorbehalt, da im 

Einzelfall Änderungen notwendig wer-
den können

Sicherheit
Sicherheit steht bei uns an erster Stelle:
–  Berücksichtigung der Lenk- und Ruhe-

zeiten
– Modernste Sicherheitstechnik
–  Eigene Werkstätten für Wartung & Re-

paratur
–  Sicherheitsprüfung mindestens alle 

drei Monate
–  Regelmäßige Schulung der Buschauf-

feure
–  Auf Wunsch verschiedene Reiseversi-

cherungen
–  Sicherungsschein für Pauschalreisen 

im Rahmen der Insolvenzschutzversi-
cherung (nach §651k BGB)

Mindestteilnehmerzahl
–  Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 20 

Personen (wenn nicht anders ausge-
wiesen)

–  Bei weniger Buchungen kann die Reise 
bis 4 Wochen vor Beginn storniert 
werden

Sie müssen stornieren?
–  Bitte berücksichtigen Sie im Falle einer 

Stornierung die Stornostaff eln in un-
seren AGB für Pauschalreisen. 

Reiseversicherung
–  Wir empfehlen den Abschluss einer 

Reiserücktrittskostenversicherung
–  Die Versicherung sollte unmittelbar 

nach oder während der Buchung ab-
geschlossen werden, jedoch spätes-
tens 30 Tage vor Reiseantritt

–  Gerne beraten wir Sie zu den Tarifen 
unseres Partners, der Union Reisever-
sicherung

Mobilität bzw. Reisebefi nden
–  Bitte beachten Sie, dass Ihre Fitness 

und Mobilität eine Teilnahme am ge-
buchten Reiseprogramm zulassen

–  Die meisten Reisen sind für mobilitäts-
eingeschränkte Personen nicht geeig-
net

–  Die Mitnahme von Rollatoren ist nach 
Voranmeldung möglich

–  Individuelle Einzelbetreuung durch un-
ser Buspersonal ist nicht möglich

Hinweis für Schwangere
Bei den meisten Reedereien ist eine Teil-
nahme an einer Kreuzfahrt bis zur 23. 
Schwangerschaftswoche (bei Reiseen-
de) möglich. Bitte legen Sie zur Einschif-
fung eine fachärztliche Bescheinigung in 
Deutsch und Englisch vor, die bestätigt, 
dass Sie sich in gutem gesundheitli-
chem Zustand befi nden. Beachten Sie 
bitte, dass Kreuzfahrtschiff e in der Regel 
weder für Schwangerschaftsbetreuung 
noch für Geburten ausgestattet sind. Da 
auf unterschiedlichen Routen, beson-
ders bei Kreuzfahrten mit vielen Seeta-
gen, die Bestimmungen abweichen kön-
nen, prüfen wir gerne im Individualfall die 
Vorgaben der jeweiligen Reederei.

Änderungen im Programmablauf
–  Änderungen des Programms und des 

Reiseverlaufes, z. B. aus witterungsbe-
dingten oder verkehrstechnischen 
Gründen, sind vorbehalten

Änderungen von Leistungen und 
Preisen zwischen Katalogdruck und 
Buchung
–  Leistungsänderungen

Die Angebote zu den vertraglichen 
Reiseleistungen in diesem Prospekt 
entsprechen dem Stand bei Druckle-
gung.

Bitte haben Sie jedoch Verständnis 
dafür, dass bis zur Übermittlung Ihres 
Buchungswunsches aus sachlichen 
Gründen Änderungen der Leistungen 
möglich sind, die wir uns deshalb aus-
drücklich vorbehalten müssen. Über 
diese werden wir Sie selbstverständ-
lich vor Vertragsschluss unterrichten.

–  Preisänderungen
Die in diesem Prospekt angegebenen 
Preise entsprechen dem Stand bei 
Drucklegung und sind für uns als Rei-
severanstalter bindend. Wir behalten 
uns jedoch ausdrücklich vor, aus den 
folgenden Gründen vor Vertrags-
schluss eine Änderung des Reiseprei-
ses vorzunehmen, über die wir Sie vor 
der Buchung selbstverständlich infor-
mieren.

–  Erhöhung der Beförderungskosten 
(insbesondere der Kerosin- oder auch 
der Benzinkosten), der Abgaben für 
bestimmte Leistungen wie Hafen- 
oder Flughafengebühren oder einer 
Änderung der für die betreff ende Rei-
se geltenden Wechselkurse

–  Eine Preisanpassung ist außerdem zu-
lässig, wenn die vom Kunden ge-
wünschte und im Prospekt angebote-
ne Pauschalreise nur durch den 
Einkauf touristischer Leistungen (Kon-
tingente) nach Veröff entlichung des 
Prospektes verfügbar ist.
Für Preisänderungen nach Abschluss 
des Reisevertrages gelten, soweit 
wirksam vereinbart, die Bestimmungen 
über Preisänderungen in unseren Rei-
sebedingungen, auf die wir ergänzend 
ausdrücklich hinweisen.

Unsere Partner
Um Ihnen noch mehr Reisevielfalt zu 
bieten, arbeiten wir mit ausgewählten 
Partnern in Deutschland zusammen. So-
wohl bei Busreisen, als auch bei einigen 
Flug- und Schiff sreisen kooperieren wir 
mit anderen qualitativ hochwertigen Rei-
severanstaltern. Gegebenenfalls tritt 
frölichreisen als Vermittler der Reise und 
der jeweilige Partner als Veranstalter auf. 
Bei diesen Reisen gelten die dort verein-
barten AGB mit möglicherweise abwei-
chenden Bedingungen. Diese werden 
Ihnen bei Buchungen zugänglich ge-
macht.
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Reisebedingungen 
der Frölich-Reisen 
GmbH für 
Buchungen von 
Pauschalreisen 
Sehr geehrte Kunden,
die nachfolgenden Bestimmungen wer-
den, soweit wirksam vereinbart, Inhalt 
des zwischen Ihnen und Frölich-Reisen 
GmbH, nachstehend „Frölich“ abge-
kürzt, im Buchungsfall ab dem 
01.10.2024 zustande kommenden Pau-
schalreisevertrages. Sie ergänzen die 
gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a 
- y BGB (Bürgerliches Gesetzbuch) und 
der Artikel 250 und 252 des EGBGB 
(Einführungsgesetz zum BGB) und fül-
len diese aus. Bitte lesen Sie diese 
Reisebedingungen vor Ihrer Buchung 
sorgfältig durch!

1. Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtun-
gen des Kunden 
1.1. Für alle Buchungswege gilt:
a) Grundlage des Angebots von Frölich und der Buchung 
des Kunden sind die Reiseausschreibung und die ergän-
zenden Informationen von Frölich für die jeweilige Reise.
b) Weicht der Inhalt der Reisebestätigung von Frölich vom 
Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Angebot von 
Frölich vor, an das Frölich für die Dauer von 5 Tagen ge-
bunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses 
neuen Angebots zustande, soweit Frölich bezüglich des 
neuen Angebots auf die Änderung hingewiesen und seine 
vorvertraglichen Informationspflichten erfüllt hat und der 
Kunde innerhalb der Bindungsfrist Frölich die Annahme 
durch ausdrückliche Erklärung oder Anzahlung erklärt. 
c) Die von Frölich gegebenen vorvertraglichen Informatio-
nen über wesentliche Eigenschaften der Reiseleistungen, 
den Reisepreis und alle zusätzlichen Kosten, die Zahlungs-
modalitäten, die Mindestteilnehmerzahl und die Stornopau-
schalen (gem. Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7 
EGBGB) werden nur dann nicht Bestandteil des Pauschal-
reisever-trages, sofern dies zwischen den Parteien aus-
drücklich vereinbart ist.
d) Der Kunde haftet für alle vertraglichen Verpflichtungen 
von Mitreisen-den, für die er die Buchung vornimmt, wie für 
seine eigenen, soweit er eine entsprechende Verpflichtung 
durch ausdrückliche und gesonderte Erklärung übernom-
men hat.
1.2. Für die Buchung, die mündlich, telefonisch, schrift-
lich, per E-Mail oder per Telefax erfolgt, gilt:
a) Solche Buchungen (außer mündliche und telefonische) 
sollen mit dem Buchungsformular von Frölich erfolgen (bei 
E-Mails durch Übermittlung des ausgefüllten und unter-
zeichneten Buchungsformulars als Anhang). Mit der Bu-
chung bietet der Kunde Frölich den Abschluss des Pau-
schalreisevertrages verbindlich an. An die Buchung ist der 
Kunde 5 Werktage gebunden.
b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestäti-
gung (Annah-meerklärung) durch Frölich zustande. Bei 
oder unverzüglich nach Vertragsschluss wird Frölich dem 
Kunden eine den gesetzlichen Vorgaben zu deren Inhalt 
entsprechende Reisebestätigung in Textform übermitteln, 
sofern der Reisende nicht Anspruch auf eine Reisebestäti-
gung in Papierform nach Art. 250 § 6 Abs. (1) Satz 2 EGBGB 
hat, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger körperlicher 
Anwesenheit beider Parteien oder außerhalb von Ge-
schäftsräumen erfolgte. 
1.3. Bei Buchungen im elektronischen Geschäftsverkehr 
(z.B. Internet, App, Telemedien) gilt für den Vertragsab-
schluss:
a) Dem Kunden wird der Ablauf der elektronischen Bu-
chung in der entsprechenden Anwendung von Frölich er-
läutert.
b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur 
Löschung oder zum Zurücksetzen des gesamten Bu-
chungsformulars eine entsprechende Korrekturmöglich-

keit zur Verfügung, deren Nutzung erläutert wird.
c) Die zur Durchführung der Onlinebuchung angebotenen 
Vertragssprachen sind angegeben. Rechtlich maßgeblich 
ist ausschließlich die deutsche Sprache.
d) Soweit der Vertragstext von Frölich im Onlinebu-
chungssystem gespeichert wird, wird der Kunde darüber 
und über die Möglichkeit zum späteren Abruf des Vertrags-
textes unterrichtet.
e) Mit Betätigung des Buttons (der Schaltfläche) „zahlungs-
pflichtig buchen“ bietet der Kunde Frölich den Abschluss 
des Pauschalreisevertrages verbindlich an. An dieses Ver-
tragsangebot ist der Kunde 5 Werktage ab Absendung 
der elektronischen Erklärung gebunden.
f) Dem Kunden wird der Eingang seiner Buchung unverzüg-
lich auf elektronischem Weg bestätigt.
g) Die Übermittlung der Buchung durch Betätigung des But-
tons „zahlungspflichtig buchen“ begründet keinen An-
spruch des Kunden auf das Zustandekommen eines Pau-
schalreisevertrages entsprechend seiner 
Buchungsangaben. Frölich ist vielmehr frei in der Ent-
scheidung, das Vertragsangebot des Kunden anzunehmen 
oder nicht.
h) Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestäti-
gung von Frölich beim Kunden zu Stande.
1.4. Frölich weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen 
Vorschriften (§§ 312 Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB) 
bei Pauschalreiseverträ-gen nach § 651a und § 651c BGB, 
die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Teleko-
pien, E-Mails, über Mobilfunkdienst versendete Nachrichten 
(SMS) sowie Rundfunk, Telemedien und Onlinedienste) ab-
geschlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht, sondern 
lediglich die gesetzlichen Rücktritts- und Kündigungsrech-
te, insbesondere das Rücktrittsrecht gemäß § 651h BGB 
(siehe hierzu auch Ziff. 5). Ein Widerrufsrecht besteht je-
doch, wenn der Vertrag über Reiseleistungen nach § 651a 
BGB außerhalb von Geschäftsräumen geschlossen worden 
ist, es sei denn, die mündlichen Verhandlungen, auf denen 
der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende Be-
stellung des Verbrauchers geführt worden; im letztgenann-
ten Fall besteht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht.
2. Bezahlung 
2.1. Frölich und Reisevermittler dürfen Zahlungen auf den 
Reisepreis vor Beendigung der Pauschalreise nur fordern 
oder annehmen, wenn ein wirksamer Kundengeldabsiche-
rungsvertrag besteht und dem Kunden der Sicherungs-
schein mit Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsi-
cherers in klarer, verständlicher und hervorgehobener 
Weise übergeben wurde. Nach Vertragsabschluss wird ge-
gen Aushändigung des Sicherungsscheines eine Anzah-
lung in Höhe von 20 % des Reisepreises zur Zahlung fällig. 
Die Restzahlung wird 28 Tage vor Reisebeginn fällig, sofern 
der Sicherungsschein übergeben ist und die Reise nicht 
mehr aus dem in Ziffer 7 genannten Grund abgesagt wer-
den kann. Bei Buchungen kürzer 28 Tage als vor Reisebe-
ginn ist der gesamte Reisepreis sofort zahlungsfällig.
2.2. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzah-
lung nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungsfällig-
keiten, obwohl Frölich zur ordnungsgemäßen Erbringung 
der vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist, sei-
ne gesetzlichen Informationspflichten erfüllt hat und kein 
gesetzliches oder vertragliches Zurückbehaltungsrecht 
des Kunden besteht, so ist Frölich berechtigt, nach Mah-
nung mit Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag zurückzu-
treten und den Kunden mit Rücktrittskos-ten gemäß Ziffer 
5 zu belasten.
3. Änderungen von Vertragsinhalten vor Reisebeginn, 
die nicht den Reisepreis betreffen 
3.1. Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reise-
leistungen von dem vereinbarten Inhalt des Pauschalreise-
vertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden 
und von Frölich nicht wider Treu und Glauben herbeigeführt 
wurden, sind Frölich vor Reisebeginn gestattet, soweit die 
Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt 
der Reise nicht beeinträchtigen.
3.2. Frölich ist verpflichtet, den Kunden über Leistungsän-
derungen unverzüglich nach Kenntnis von dem Änderungs-
grund auf einem dauerhaf-ten Datenträger (z.B. auch durch 
Email, SMS oder Sprachnachricht) klar, verständlich und in 
hervorgehobener Weise zu informieren. 
3.3. Im Fall einer erheblichen Änderung einer wesentlichen 
Eigenschaft einer Reiseleistung oder der Abweichung von 
besonderen Vorgaben des Kunden, die Inhalt des Pauschal-
reisevertrags geworden sind, ist der Kunde berechtigt, in-
nerhalb einer von Frölich gleichzeitig mit Mitteilung der Än-
derung gesetzten angemessenen Frist entweder die 
Änderung anzunehmen oder unentgeltlich vom Pauschal-
reisevertrag zurückzutreten. Erklärt der Kunde nicht inner-
halb der von Frölich gesetzten Frist ausdrücklich gegen-
über diesem den Rücktritt vom Pauschalreisevertrag, gilt 
die Änderung als angenommen.
3.4. Eventuelle Gewährleistungsansprüche bleiben unbe-
rührt, soweit die geänderten Leistungen mit Mängeln be-
haftet sind. Hatte Frölich für die Durchführung der geän-
derten Reise bzw. einer eventuell angebotenen Ersatzreise 
bei gleichwertiger Beschaffenheit zum gleichen Preis gerin-
gere Kosten, ist dem Kunden der Differenzbetrag entspre-
chend § 651m Abs. 2 BGB zu erstatten
4. Preiserhöhung; Preissenkung
4.1. Frölich behält sich nach Maßgabe der § 651f, 651g 
BGB und der nachfolgenden Regelungen vor, den im Pau-

schalreisevertrag vereinbarten Reisepreis zu erhöhen, so-
weit 
a) eine Erhöhung des Preises für die Beförderung von Per-
sonen aufgrund höherer Kosten für Treibstoff oder andere 
Energieträger,
b) eine Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben für 
vereinbarte Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen- 
oder Flughafengebühren, oder
c) eine Änderung der für die betreffende Pauschalreise gel-
tenden Wechselkurse
sich unmittelbar auf den Reisepreis auswirkt.
4.2. Eine Erhöhung des Reisepreises ist nur zulässig, sofern 
Frölich den Reisenden in Textform klar und verständlich 
über die Preiserhöhung und deren Gründe unterrichtet und 
hierbei die Berechnung der Preiserhöhung mitteilt.
4.3. Die Preiserhöhung berechnet sich wie folgt:
a) Bei Erhöhung des Preises für die Beförderung von Perso-
nen nach 4.1a) kann Frölich den Reisepreis nach Maßgabe 
der nachfolgenden Berechnung erhöhen:
• �Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhöhung kann 

Frölich vom Kunden den Erhöhungsbetrag verlangen.
• �Anderenfalls werden die vom Beförderungsunternehmen 

pro Beförderungsmittel geforderten, zusätzlichen Beför-
derungskosten durch die Zahl der Sitzplätze des verein-
barten Beförderungsmittels geteilt. Den sich so ergeben-
den Erhöhungsbetrag für den Einzelplatz kann Frölich 
vom Kunden verlangen.

b) Bei Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben gem. 
4.1b) kann der Reisepreis um den entsprechenden, anteili-
gen Betrag heraufgesetzt werden.
c) Bei Erhöhung der Wechselkurse gem. 4.1c) kann der Rei-
sepreis in dem Umfange erhöht werden, in dem sich die 
Reise dadurch für Frölich verteuert hat
4.4. Frölich ist verpflichtet, dem Kunden/Reisenden auf 
sein Verlangen hin eine Senkung des Reisepreises einzu-
räumen, wenn und soweit sich die in 4.1 a) -c) genannten 
Preise, Abgaben oder Wechselkurse nach Vertragsschluss 
und vor Reisebeginn geändert haben und dies zu niedri-ge-
ren Kosten für Frölich führt. Hat der Kunde/Reisende mehr 
als den hiernach geschuldeten Betrag gezahlt, ist der Mehr-
betrag von Frölich zu erstatten. Frölich darf jedoch von 
dem zu erstattenden Mehrbetrag die Frölich tatsächlich 
entstandenen Verwaltungsausgaben abziehen. Frölich hat 
dem Kunden/Reisenden auf dessen Verlangen nachzuwei-
sen, in welcher Höhe Verwaltungsausgaben entstanden 
sind.
4.5. Preiserhöhungen sind nur bis zum 20. Tag vor Reisebe-
ginn eingehend beim Kunden zulässig. 
4.6. Bei Preiserhöhungen von mehr als 8 % ist der Kunde 
berechtigt, innerhalb einer von Frölich gleichzeitig mit Mit-
teilung der Preiserhöhung gesetzten angemessenen Frist 
entweder die Änderung anzunehmen oder unentgeltlich 
vom Pauschalreisevertrag zurückzutreten. Erklärt der Kun-
de nicht innerhalb der von Frölich gesetzten Frist aus-
drücklich gegenüber diesem den Rücktritt vom Pauschal-
reisevertrag, gilt die Änderung als angenommen.
5. Rücktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Storno-
kosten
5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pau-
schalreisevertrag zurücktreten. Der Rücktritt ist gegenüber 
Frölich unter der vorstehend/nachfolgend angegebenen 
Anschrift zu erklären, falls die Reise über einen Reisever-
mittler gebucht wurde, kann der Rücktritt auch diesem ge-
genüber erklärt werden. Dem Kunden wird empfohlen, den 
Rücktritt in Textform zu erklären.
5.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurück oder tritt er die 
Reise nicht an, so verliert Frölich den Anspruch auf den 
Reisepreis. Stattdessen kann Frölich eine angemessene 
Entschädigung verlangen, soweit der Rücktritt nicht von 
ihm zu vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in des-
sen unmittelbarer Nähe unvermeidbare, außergewöhnliche 
Umstän-de auftreten, die die Durchführung der Pauschal-
reise oder die Beförderung von Personen an den Bestim-
mungsort erheblich beeinträchtigen; Umstände sind unver-
meidbar und außergewöhnlich, wenn sie nicht der Kontrolle 
von Frölich unterliegen, und sich ihre Folgen auch dann 
nicht hätten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren Vor-
kehrungen getroffen worden wären. 
Frölich hat die nachfolgenden Entschädigungspauschalen 
unter Berücksichtigung des Zeitraums zwischen der Rück-
trittserklärung und dem Reisebeginn sowie unter Berück-
sichtigung der erwarteten Ersparnis von Aufwendungen 
und des erwarteten Erwerbs durch anderweitige Verwen-
dungen der Reiseleistungen festgelegt. Unter Beachtung 
des Zeitpunkts des Zugangs der Rücktrittserklärung des 
Kunden bei Frölich wird die pauschale Entschädigung wie 
folgt mit der jeweiligen Stornostaffel be-rechnet.

Entschädigunspauschalen bei Busreisen
Zugang vor Reisebeginn	 Anteil des Reisepreises
Bis 45 Tage		  20 %
Ab 44. Tag bis 28. Tag	 30 %
Ab 27. Tag bis 21. Tag	 60 %
Ab 20. Tag bis 7. Tag	 80 %
Ab 6. Tag bis Reisebeginn	 95 %
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Entschädigunspauschalen bei Flug - & Schiffsreisen
Zugang vor Reisebeginn	 Anteil des Reisepreises
Bis 50. Tag		  35 %
Ab 49. Tag bis 31. Tag	 45 %
Ab 30. Tag bis 24. Tag	 60 %
Ab 23. Tag bis 17. Tag	 70 %
Ab 16. Tag bis 6. Tag	 85 %
Ab 5. Tag bis Reisebeginn	 95 %
Für bestimmte Produkte wie z.B. Eintrittskarten können ab-
weichende Pauschalen gelten.
5.3. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, 
Frölich nachzuweisen, dass Frölich überhaupt kein oder 
ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist, als die 
von Frölich geforderte Entschädigungspauschale. 
5.4. Frölich behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pau-
schalen eine höhere, konkrete Entschädigung zu fordern, 
soweit Frölich nachweist, dass Frölich wesentlich höhere 
Aufwendungen als die jeweils anwendbare Pauschale ent-
standen sind. In diesem Fall ist Frölich verpflichtet, die ge-
forderte Entschädigung unter Berücksichtigung der erspar-
ten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen 
Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und 
zu belegen.
5.5. Ist Frölich infolge eines Rücktritts zur Rückerstattung 
des Reisepreises verpflichtet, hat Frölich unverzüglich, auf 
jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der 
Rücktrittserklärung, zu leisten.
5.6. Das gesetzliche Recht des Kunden, gemäß § 651 e BGB 
von Frölich durch Mitteilung auf einem dauerhaften Daten-
träger zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die 
Rechte und Pflichten aus dem Pauschalrei-severtrag ein-
tritt, bleibt durch die vorstehenden Bedingungen unberührt. 
Eine solche Erklärung ist in jedem Fall rechtzeitig, wenn sie 
Frölich 7 Tage vor Reisebeginn zugeht. 
5.7. Der Abschluss einer Reiserücktrittskostenversiche-
rung sowie einer Versicherung zur Deckung der Rück-
führungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend 
empfohlen. 
6. Umbuchungen
6.1. Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf 
Änderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, 
des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft, der Verpfle-
gungsart, der Beförderungsart oder sonstiger Leistungen 
(Umbuchung) besteht nicht. Dies gilt nicht, wenn die Umbu-
chung erforderlich ist, weil Frölich keine, unzureichende 
oder falsche vorvertragliche Informationen gemäß Art. 250 
§ 3 EGBGB gegenüber dem Reisenden gegeben hat; in die-
sem Fall ist die Umbuchung kostenlos möglich. Wird in den 
übrigen Fällen auf Wunsch des Kunden dennoch eine Um-
buchung vorgenommen, kann Frölich bei Einhaltung der 
nachstehenden Fristen ein Umbuchungsentgelt vom Kun-
den pro von der Umbuchung betroffenen Reisenden erhe-
ben. Soweit vor der Zusage der Umbuchung nichts anderes 
im Einzelfall vereinbart ist, beträgt das Umbuchungsentgelt 
jeweils bis zu dem Zeitpunkt des Beginns der zweiten Stor-
nostaffel der jeweiligen Reiseart gemäß vorstehender Re-
gelung in Ziffer 5 € 25 pro betroffenen Reisenden.
6.2. Umbuchungswünsche des Kunden, die nach Ablauf der 
Fristen erfolgen, können, sofern ihre Durchführung über-
haupt möglich ist, nur nach Rücktritt vom Pauschalreisever-
trag gemäß Ziffer 5 zu den Bedingungen und gleichzeitiger 
Neuanmeldung durchgeführt werden. Dies gilt nicht bei 
Umbuchungswünschen, die nur geringfügige Kosten verur-
sachen.
7. Rücktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilneh-
merzahl
7.1. Frölich kann bei Nichterreichen einer Mindestteilneh-
merzahl nach Maßgabe folgender Regelungen zurücktre-
ten:
a)  Die Mindestteilnehmerzahl und der späteste Zeitpunkt 
des Zugangs der Rücktrittserklärung von Frölich beim Kun-
den müssen in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrich-
tung angegeben sein.
b) Frölich hat die Mindestteilnehmerzahl und die späteste 
Rücktrittsfrist in der Reisebestätigung anzugeben. 
c) Frölich ist verpflichtet, dem Kunden gegenüber, die Ab-
sage der Reise unverzüglich zu erklären, wenn feststeht, 
dass die Reise wegen Nichter-reichen der Mindestteilneh-
merzahl nicht durchgeführt wird.
d) Ein Rücktritt von Frölich später als vier Wochen vor Rei-
sebeginn ist unzulässig.
7.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgeführt, 
erhält der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen 
unverzüglich zurück, Ziffer 5.6. gilt entsprechend.
8. Kündigung aus verhaltensbedingten Gründen
8.1. Frölich kann den Pauschalreisevertrag ohne Einhaltung 
einer Frist kündigen, wenn der Reisende ungeachtet einer 
Abmahnung von Frölich nachhaltig stört oder wenn er sich 
in solchem Maß vertragswidrig verhält, dass die sofortige 
Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt nicht, 
soweit das vertragswidrige Verhalten ursächlich auf einer 
Verletzung von Informationspflichten von Frölich beruht.
8.2. Kündigt Frölich, so behält Frölich den Anspruch auf 
den Reisepreis; Frölich muss sich jedoch den Wert der er-
sparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrech-
nen lassen, die Frölich aus einer anderweitigen Verwen-

dung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, 
einschließlich der von den Leistungsträgern gutgebrachten 
Beträge.
9. Obliegenheiten des Kunden/Reisenden
9.1. Reiseunterlagen
Der Kunde hat Frölich oder seinen Reisevermittler, über 
den er die Pauschalreise gebucht hat, zu informieren, wenn 
er die notwendigen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, Hotel-
gutschein) nicht innerhalb der von Frölich mitgeteilten Frist 
erhält.
9.2. Mängelanzeige / Abhilfeverlangen
a) Wird die Reise nicht frei von Reisemängeln erbracht, so 
kann der Reisende Abhilfe verlangen.
b) Soweit Frölich infolge einer schuldhaften Unterlassung 
der Mängelanzeige nicht Abhilfe schaffen konnte, kann der 
Reisende weder Minderungsansprüche nach § 651m BGB 
noch Schadensersatzansprüche nach § 651n BGB geltend 
machen.
c) Der Reisende ist verpflichtet, seine Mängelanzeige un-
verzüglich dem Vertreter von Frölich vor Ort zur Kenntnis 
zu geben. Ist ein Vertreter von Frölich vor Ort nicht vorhan-
den und vertraglich nicht geschuldet, sind etwaige Reise-
mängel an Frölich unter der mitgeteilten Kontaktstelle von 
Frölich zur Kenntnis zu bringen; über die Erreichbarkeit des 
Vertreters von Frölich bzw. seiner Kontaktstelle vor Ort 
wird in der Reisebestätigung unterrichtet. Der Reisende 
kann jedoch die Mängelanzeige auch seinem Reisevermitt-
ler, über den er die Pauschalreise gebucht hat, zur Kenntnis 
bringen. 
d) Der Vertreter von Frölich ist beauftragt, für Abhilfe zu 
sorgen, sofern dies möglich ist. Er ist jedoch nicht befugt, 
Ansprüche anzuerkennen.
9.3. Fristsetzung vor Kündigung
Will der Kunde/Reisende den Pauschalreisevertrag wegen 
eines Reisemangels der in § 651i Abs. (2) BGB bezeichneten 
Art, sofern er erheblich ist, nach § 651l BGB kündigen, hat 
er Frölich zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung 
zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Abhilfe von 
Frölich verweigert wird oder wenn die sofortige Abhilfe 
notwendig ist.
9.4. Gepäckbeschädigung und Gepäckverspätung bei 
Flugreisen; besondere Regeln & Fristen zum Abhilfever-
langen
a) Der Reisende wird darauf hingewiesen, dass Gepäckver-
lust, -beschädigung und –verspätung im Zusammenhang 
mit Flugreisen nach den luftverkehrsrechtlichen Bestim-
mungen vom Reisenden unverzüglich vor Ort mittels Scha-
densanzeige („P.I.R.“) der zuständigen Fluggesellschaft an-
zuzeigen sind. Fluggesellschaften und Frölich können die 
Erstattungen aufgrund internationaler Übereinkünfte ableh-
nen, wenn die Schadensanzeige nicht ausgefüllt worden ist. 
Die Schadensanzeige ist bei Gepäckbeschädigung binnen 
7 Tagen, bei Verspätung innerhalb 21 Tagen nach Aushän-
digung, zu erstatten. 
b) Zusätzlich ist der Verlust, die Beschädigung oder die 
Fehlleitung von Reisegepäck unverzüglich Frölich, seinem 
Vertreter bzw. seiner Kontaktstelle oder dem Reisevermitt-
ler anzuzeigen. Dies entbindet den Reisenden nicht davon, 
die Schadenanzeige an die Fluggesellschaft gemäß Buchst. 
a) innerhalb der vorstehenden Fristen zu erstatten.
10. Beschränkung der Haftung 
10.1. Die vertragliche Haftung von Frölich für Schäden, die 
nicht aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 
Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft herbeigeführt 
wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt. Mög-
licherweise darüberhinausgehende Ansprüche nach dem 
Montrealer Übereinkommen bzw. dem Luftverkehrsgesetz 
bleiben von dieser Haftungsbeschränkung unberührt. 
10.2. Frölich haftet nicht für Leistungsstörungen, Perso-
nen- und Sachschäden im Zusammenhang mit Leistungen, 
die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. 
vermittelte Ausflüge, Sportveranstaltungen, Theaterbesu-
che, Ausstellungen), wenn diese Leistungen in der Reise-
ausschreibung und der Reisebestätigung ausdrücklich und 
unter Angabe der Identität und Anschrift des vermittelten 
Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig ge-
kennzeichnet wurden, dass sie für den Reisenden erkenn-
bar nicht Bestandteil der Pauschalreise von Frölich sind 
und getrennt ausgewählt wurden. Die §§ 651b, 651c, 651w 
und 651y BGB bleiben hierdurch unberührt.
Frölich haftet jedoch, wenn und soweit für einen Schaden 
des Reisenden die Verletzung von Hinweis-, Aufklärungs- 
oder Organisationspflichten von Frölich ursächlich gewor-
den ist.
11. Geltendmachung von Ansprüchen, Adressat
Ansprüche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat der 
Kun-de/Reisende gegenüber Frölich geltend zu machen. 
Die Geltendmachung kann auch über den Reisevermittler 
erfolgen, wenn die Pauschalreise über diesen Reisevermitt-
ler gebucht war. Eine Geltendmachung in Textform wird 
empfohlen. 
12. Information zur Identität ausführender Luftfahrtun-
terneh-men
12.1. Frölich informiert den Kunden bei Buchung entspre-
chend der EU-Verordnung zur Unterrichtung von Flug-
gästen über die Identität des ausführenden Luftfahrtun-
ternehmens vor oder spätestens bei der Buchung über die 
Identität der ausführenden Fluggesellschaft(en) bezüglich 

sämtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringen-
den Flugbeförderungsleistungen. 
12.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausführende 
Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist Frölich ver-
pflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Flugge-
sellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durch-
führen wird bzw. werden. Sobald Frölich weiß, welche 
Fluggesellschaft den Flug durchführt, wird Frölich den Kun-
den informieren.
12.3. Wechselt die dem Kunden als ausführende Flugge-
sellschaft ge-nannte Fluggesellschaft, wird Frölich den 
Kunden unverzüglich und so rasch dies mit angemessenen 
Mitteln möglich ist, über den Wechsel informieren. 
12.4. Die entsprechend der EG-Verordnung erstellte „Black 
List“ (Flug-gesellschaften, denen die Nutzung des Luftrau-
mes über den Mitgliedstaaten untersagt ist.), ist auf den In 
ternet-Seiten von Frölich oder direkt über http://ec.europa.
eu/transport/modes/air/safety/air-ban/index_de.htm abruf-
bar und in den Geschäftsräumen von Frölich einzusehen. 
13. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften
13.1. Frölich wird den Kunden/Reisenden über allgemeine 
Pass- und Visaerfordernisse sowie gesundheitspolizeiliche 
Formalitäten des Bestimmungslandes einschließlich der 
ungefähren Fristen für die Erlangung von gegebenenfalls 
notwendigen Visa vor Vertragsabschluss sowie über deren 
evtl. Änderungen vor Reiseantritt unterrichten.
13.2. Der Kunde ist verantwortlich für das Beschaffen und 
Mitführen der behördlich notwendigen Reisedokumente, 
eventuell erforderliche Imp-fungen sowie das Einhalten von 
Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der 
Nicht¬beachtung dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die 
Zahlung von Rücktrittskosten, gehen zu Lasten des Kun-
den/Reisenden. Dies gilt nicht, wenn Frölich nicht, unzurei-
chend oder falsch informiert hat. 
13.3. Frölich haftet nicht für die rechtzeitige Erteilung und 
den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomati-
sche Vertretung, wenn der Kunde Frölich mit der Besor-
gung beauftragt hat, es sei denn, dass Frölich eigene 
Pflichten schuldhaft verletzt hat.
14. Alternative Streitbeilegung; Rechtswahl und Ge-
richtsstand
14.1. Frölich weist im Hinblick auf das Gesetz über Ver-
braucherstreitbeilegung darauf hin, dass Frölich nicht an 
einer freiwilligen Verbrau-cherstreitbeilegung teilnimmt. 
Frölich weist für alle Reiseverträge, die im elektronischen 
Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die europäische 
Online-Streitbeilegungs- Plattform  http://ec.europa.eu/
consumers/odr/ hin.
14.2. Für Kunden/Reisende, die nicht Angehörige eines Mit-
gliedstaats der Europäischen Union oder Schweizer Staats-
bürger sind, wird für das gesamte Rechts- und Vertragsver-
hältnis zwischen dem Kunden/Reisenden und Frölich die 
ausschließliche Geltung des deutschen Rechts vereinbart. 
Solche Kunden/Reisende können Frölich ausschließlich an 
deren Sitz verklagen.
15. Besondere Regelungen im Zusammenhang mit Pan-
demien
15.1. Die Parteien sind sich einig, dass die vereinbarten Rei-
seleistungen durch die jeweiligen Leistungserbringer stets 
unter Einhaltung und nach Maßgabe der zum jeweiligen Rei-
sezeitpunkt geltenden behördlichen Vorgaben und Aufla-
gen erbracht werden.
15.2 Der Reisende erklärt sich einverstanden, angemesse-
ne Nutzungs-regelungen oder -beschränkungen der Leis-
tungserbringer bei der Inan-spruchnahme von Reiseleis-
tungen zu beachten und im Falle von auftretenden 
Krankheitssymptomen die Reiseleitung und den Leistungs-
träger unverzüglich zu verständigen. 
16. Vermittelte Reisen
16.1. Bei ausgewählten Reisen tritt Frölich als Vermittler 
der Reise auf. Veranstalter der Reise sind Partnerunter-
nehmen. Es gelten bei Buchung die dort vereinbarten 
AGB’s mit möglicherweise abweichenden Bedingungen. 
Diese werden bei Buchungen zugänglich gemacht und 
sind vom Reisenden zu bestätigen.
------------------------------------------------------------------
© Diese Reisebedingungen sind urheberrechtlich ge-
schützt; Bundesverband Deutscher Omnibusunterneh-
mer e. V. und Noll & Hütten Rechtsanwälte, Stuttgart | 
München, 2018 
------------------------------------------------------------------

Reiseveranstalter ist:
Frölich-Reisen GmbH
Geschäftsführer: Bernd Frölich, Bianca Frölich
Handelsregister: HRB 2522 
Registergericht: Amtsgericht Eschwege
Ludwig-Frölich-Straße 1-5
37235 Hessisch Lichtenau
Telefon: 05602 – 800 70 
Telefax: 05602 – 3084 
E-Mail: info@froelich-reisen.de 

Stand dieser Fassung: Oktober 2024
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Reisebüro 
Hessisch Lichtenau
Ludwig-Frölich-Str. 1– 5
37235 Hess. Lichtenau

Reisebüro
Kassel
Leipziger Str. 73 –75
34123 Kassel

Reisebüro 
Eschwege
Marktplatz 26
37269 Eschwege

Wir sind natürlich für Sie da: Telefonisch, online oder  
persönlich in unseren Reisebüros.

Sie möchten  
buchen oder haben 
Fragen? 

0 5602 800 70

www.froelichreisen.de
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